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WWW.COBRANZAS.COM/EANA es la plataforma donde podra consultar

informacidn de pagos, el estado de los documentos presentados, y realizar la
carga de documentos en forma digital.

EANA
NAVEGACION
AEREA
ARGENTINA

& cédigo de identificacion fiscal

Ingresar

Solicitar contrasefia

Ingrese su CUIT

Genere su contrasefia o solicitela, le llegara a su correo electrénico la
invitacion.

Entrega de documentos electronicos a EANA SE

[Proveedor]

Ud. cuenta con una pestafia para presentar sus documentos.

documentos presentacios

-
& Limpiar bisqueda

[T erscie)

recha de emision  Empresa Hlecirdnica  CAEICAI Moneda Montobufo  Montonefo  Montoimpuesios  Monto percepciones  Orden de compra Observacion ~ Archive  Notas

prueba =Y
224016
=]

Rechazado  Factura 0013-00043598 19/07/2016 ARS 29334

Exportado Factura 0015-00012042  04/06/2016 30655725829 6539585852358 13947 53


http://www.cobranzas.com/EANA
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EANA |

S pagos

El sistema para cargar un nuevo documento, le solicitara seleccionar el tipo de
documento y adjuntar el PDF correspondiente. (SCAN DE LA FACTURA Y
CONFORME EN UN UNICO ARCHIVO)

A documentos

B facturas iE érdenes de compra (PO) detalles presentadas rmensajes

Documento Seldccione un tipo de documentyy

Archivo PDF

No se pHgid archivo

Posteriormente, completar todos los datos del documento, tener en cuenta que
en el campo de numero de documento debera ser completo 4 o 5 niumeros de
punto de venta, guion y 8 nimeros de factura.

NOTA: ES OBLIGATORIO LLENAR EL CAMPO DE CAI/CAE. Tener en cuenta que
al completar los datos de la factura el portal realiza la verificacion de la factura
online con AFIP, si hay un error en la carga este no lo va a validar, con lo cual
les dara error y no se va a poder subir el documento.

Ejemplo:
Factura

Numero de documento

0000-00182693

Empresa .
- ; ACME Enterprise
Seleccione una empresa v |
) Aw. Del Libertador 55 - C1001ABR Ciudad Auténoma de Bs. As.
Subtipo WA Responsable Inscripto

Seleccione un tipo

Monto bruto
751,25

| Electrénica

CAEI/CAI
CAE/CAI

Fecha de emision

dd/mm/aaaa

CUIT: 30-65485516-8
N® de Ingresos Brutos 901-045700-4

Provesdor N* FO14885
Concepto bisqueda: F14865
LUISA JOSEFA DOMENECH
HIFGLITO YRIGOYEN 681
1629 PILAR

CUIT: 20-01171936-8

N® de [IBB

I'vA Responsable
Inscripto

Cod. doe. N* dioe. N® doe

Liguitac Faaink 0000ADD0E4DE42300 18268

16.04 2016

T
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Complete el formulario con los datos del documento.

Factura A (001)

Monto bruto i6n N° doc. N°doc.SAP  F.Factura  G.PagoPer.Lig. Moneda Importe
751,25 2683
000000 ARS 75125
¥ Electrénica Subtotal 751.25
Ingresos brutas Busnos Aires. 075
CAEICAI
6846468454184

o Total 750.50
Fecha de emision —_—

nta con 50/100

02/05/2016

Orden de compra

+ CA Domicilio
Status Ch.3* Cheque Fecha Vio. Moneda Importe
CH NO 07807280
. ARS, T50.50
Observacion —_—
Total 750.50
Fed
o . :

( onforme: Se entregara en cada aeropuerto un formulario numerado de constancia de
conformidad del servicio y/o entrega del bien. Dato obligatorio, son 8 nimeros)

Los datos solicitados corresponden a la informacién basica de cada documento
sin incluir los items del mismo.

Se envia el documento y el sistema valida contra Orden de Compra/Conforme.

Si todas las validaciones son correctas, el documento es enviado y queda a
disposicién de EANA SE para su aceptacidon o rechazo, en el mismo aparece el
motivo del mismo.

Ud. cuenta con trazabilidad en todo momento del estado de sus documentos,
pudiendo recibir comentarios en caso de ser necesario.

M pagos Bfactures I8 crdenes de compra (PO) detalles A documentos presentados | Bl mensa e

8157435851324
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Cta cte

[Proveedor]

También podra disponer de ver su cta. cte., aplicacion de pagos, bajar las
ordenes de pago y sus certificados de retencién.

Puede modificar su contrasefiay ¢

= pagos (¥ facturas A documentos presentados “ mensajes para la recuperacion de la misma.
Entendido
00001000000117, 82 990,56 108144 01/09/2016 Interdeposito
242 189,36 Pesos 494264 28/09/2016 Interdeposito
000010000002196  242.759,96 Pesos  4.342,04 06/10/2016 Interdeposito
000010000003198  160.369,40 Pesos  2.660,60 10/11/2016 Interdeposito [ i [
‘ v

Fecha de actualizacién: el Viernes pasado a las 15:11

Si usted itaun ifi de ion recibido en los Gltimos 90 dias, que oP Q
ya no figura en esta pagina, ingrese el nimero.

Puede modificar su contrasefia y ¢
para la recuperacion de la misma

A documentos presentados I mensaies

PO de Documento | | UM EUoCUmenta ‘ -~ w Entendido

Ndmero de Fecha de Emisionde  Fecha de Vencimiento del Fecha Estimadade  N°de OP de la Factura
Dacumento la OP Dacumento Pago Cancelada
FACTURA B000020000003%4 16306000 Pesos Pagado 28/09/2016  28/09/2016 02/08/2016 02/08/2016 1974 0,00
FACTURA B00002000000397  84072.00 Pesos Pagado 28/09/2016  28/09/2016 02/08/2016 02/08/2016 1974 0,00
FACTURA B00002000000416 163030.00 Pesos Pagado 06/10/2016  06/10/2016 01/09/2016 01/09/2016 2196 0,00
FACTURA B00002000000417 8407200 Pesos Fagado 06/10/2016  06/10/2016 01/09/2016 01/09/2016 2196 0,00
FACTURA B00002000000425 16303000 Pesos Pagado 10/11/2016  10/11/2016 02/11/2016 02/11/2016 3198 0,00

Informacién actualizada: el Viernes pasado a las 15:11
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Podra enviarnos comunicaciones a través de este portal (EJ: Consultas-
Refacturaciones, Incumplimientos etc.)

Puede modificar su contrasefia y ¢
para la recuperacion de la misma.

& pagos facturas A documentos presentados [ mensajes

Entendido
> Lista de Comunicaciones > Nueva Comunicacién

Motivo: | Seleccione &l motivo M
Seleccione el motivo

retrucciones: | Calculo retencion eronea
Certificado retencidn
Consulta contratacidn
(Consulta Fecha Pago
Consulta recepcidn factura
Incumplimientos

Mensaje: || Reclama pago
Refacturacién

Si olvida su contraseia

Puede auto-gestionarla ya que al ingresar por primera vez, cobranzas.com le ha
solicitado una direccion de mail para estos casos. Si indica el mail que ha
registrado en su primer ingreso a cobranzas.com, el sistema le estara enviando

un mail para que pueda realizar el auto-recupero.

Importante Los mails enviados para el auto-recupero tienen vigencia durante el
mismo dia de su recepcidn. Pasado este tiempo, debera realizarse una nueva

solicitud.

Si necesita modificar su mail o contrasena

Puede actualizarlo ingresando a su consulta y seleccionando la opcién
"Modificar contrasefia”

Cualquier duda estamos a disposicion

4320-3917



